Zorgprogramma
Mensen met niet-aangeboren

hersenletsel

Samen op zoek naar je
veranderde zelf



1. Wat is een zorgprogramma?

In een zorgprogramma staat hoe we mensen met een vergelijkbare zorgvraag ondersteunen.
V' Hoe brengen we onze visie in de praktijk?

v Welke manier van begeleiden gebruiken we?

v Wat vraagt het van medewerkers om met deze cliénten te werken?

V' Hoe kunnen medewerkers hun vaardigheden ontwikkelen?

leder zorgprogramma heeft de volgende opbouw:
Doelgroep

Visie

Hulpvraag

Thema’s die spelen bij deze doelgroep
Werkwijze

Professionele kwaliteit

2. Wat merk ik/mijn familielid van het zorgprogramma?

Het zorgprogramma is een hulpmiddel voor onze medewerkers en locaties om zo goed mogelijke
ondersteuning te geven. Het zorgprogramma draagt zo bij aan jouw kwaliteit van leven of die van je
familielid.

3. Is een zorgprogramma een protocol?

Nee. Het is een verzameling van de bij Gemiva beschikbare kennis en ondersteuningsmogelijkheden
voor mensen met hersenletsel. Medewerkers en teams kunnen ze gebruiken als een soort spiegel. Wat
doe ik/doen we al goed? Zijn er dingen die we nog kunnen leren, zodat we onze cliénten beter kunnen
ondersteunen?

4. Kan ik als cliént/verwant ook werken met jullie zorgprogramma?

Wij hebben de zorgprogramma’s gemaakt als hulpmiddel voor medewerkers. Natuurlijk kun je daar als
cliént of verwant ook bruikbare informatie in vinden. Zie je iets in het zorgprogramma waar je vragen over
hebt of wat ideeén oproept? Neem dan contact op met de persoonlijk begeleider. We gaan graag met je in
gesprek.

5. Zijn er ook andere zorgprogramma’s?

Gemiva heeft nog vier zorgprogramma ‘s voor mensen met een vergelijkbare zorgvraag:

e QOuderen

e Kind, jongere en ouders

e Mensen met een ernstige meervoudige beperking

e Mensen met moeilijk verstaanbaar gedrag

Eris een zesde zorgprogramma in ontwikkeling: mensen met een lichte verstandelijke beperking.

6. Waar vind ik de zorgprogramma’s?
Je vindt onze zorgprogramma’s op onze website.
Scan de QR-code of ga naar www.gemiva.nl/zorgprogramma




Samen op zoek naar je

veranderde zelf

Een zo goed en gewoon mogelijk leven. Dat is

wat we bij Gemiva willen voor onze cliénten. Dat
‘gewone leven’ is echter compleet veranderd

als je verder moet leven met de gevolgen van
hersenletsel. Met de cliént en zijn naasten zoeken
we naar mogelijkheden om toch zo dicht mogelijk
bij een goed en gewoon bestaan te komen. Ons
zorgprogramma Mensen met niet-aangeboren
hersenletsel helpt ons om deze cliénten optimale
zorg en ondersteuning te geven.

In deze folder een korte kennismaking met dit
zorgprogramma:

e Voor wie is het zorgprogramma?

e Vanuit welke visie werken we met deze mensen?
o Watis een zorgprogramma eigenlijk?

Is je interesse gewekt? Lees dan het volledige
zorgprogramma op www.gemiva.nl/zorgprogramma.

“Paul wordt op zijn 42-ste getroffen door een
hersenbloeding. Tot die tijd werkt hij als gymleraar.
Fietsen en hardlopen doet hij veel en graag. Tijdens
de revalidatie leert Paul opnieuw lopen met een
kruk. Voor langere afstanden en volle dagen is hij
afhankelijk van een rolstoel.

Paul vindt bewegen nog steeds heel belangrijk.

Hij wil er alles aan doen om sterker te worden en
een betere conditie te krijgen. Hij ervaart niet snel
vermoeidheid en gaat over zijn grenzen. Daardoor
heeft hij een kort lontje: hij reageert te snel op iets
wat hem prikkelt.

Ook zegt zijn partner dat hij thuis weinig initiatief
toont. Met Paul en zijn vrouw zoeken we hoe hij

in beweging kan blijven. Een rooster en heldere
afspraken over rustmomenten helpen bij een betere
balans in zijn dag. Paul ervaart dat hij zo, ook met
zijn beperking, zijn leven in kan vullen op een
manier die bij hem past”

Mensen met niet-aangeboren hersenletsel
Niet-aangeboren hersenletsel (nah) is schade

aan de hersenen, ontstaan in de loop van het

leven. Vaak komt dit door een ongeluk, beroerte

of hersenoperatie. De gevolgen zijn voor iedereen
verschillend. Vaak heeft iemand een ongelijk profiel
van vaardigheden. Een groot deel van het brein blijft
onbeschadigd. Sommige vaardigheden gaan door
het hersenletsel verloren, waar andere hetzelfde

blijven. Hierdoor liggen iemands mogelijkheden en
beperkingen vaak ver uit elkaar.

Visie

Bij Gemiva ondersteunen we cliénten bij het bereiken
en/of behouden van een zo goed en normaal mogelijk
bestaan. We hebben daarvoor vijf waarden die we
belangrijk vinden. Daar richten we ons op bij het
ondersteunen van mensen met niet-aangeboren
hersenletsel:

Zelf kiezen

Voor het hersenletsel had de cliént regie over

zijn eigen leven. Het is belangrijk om die regie te
behouden, ook al is dat soms moeilijk. We onder-
zoeken met de cliént hoe hij zijn leven wil invullen.

Een veilige plek

Een veilige plek is een plek waar je jezelf kunt zijn.
Door de veranderingen voelt de cliént zich niet altijd
meer zichzelf. We ondersteunen hem bij de, vaak
levenslange, zoektocht naar het veranderde zelf.

Leven met anderen

Contacten met anderen zijn door het hersenletsel
niet meer vanzelfsprekend. De gelijkwaardigheid
is verdwenen. Mensen ervaren onbegrip van de
omgeving. Wij ondersteunen bij het aangaan

en onderhouden van contacten in de nieuwe
omstandigheden.



Je talenten gebruiken

Door hersenletsel zijn vaardigheden verloren gegaan.

Andere zijn gebleven. We onderzoeken hoe de
client behouden vaardigheden kan gebruiken om de
verloren vaardigheden te compenseren. Ook zoeken
we samen naar nieuwe interesses en talenten.

Hulp krijgen

Hersenletsel kan je zo onzeker maken dat je bij alles
ondersteuning zoekt. Of er juist voor zorgen dat je
zelf niet ziet waar je hulp bij nodig hebt. Voor een
ander is het - na levenslange zelfstandigheid - juist
moeilijk om hulp te vragen. We onderzoeken wat de
cliént nodig heeft en bespreken dat. Zo kunnen we
samen afspreken welke ondersteuning nodig is.

Meer weten?

Wil je meer weten over de zorgprogramma’s? Ga dan
naar onze website www.gemiva.nl/zorgprogramma.
Je vindt daar de volledige zorgprogramma’s.

Je kunt je vragen mailen naar
zorgprogrammaldgemiva-svg.nl

Bleulandweg 1b
2803 HG Gouda
Postbus 604
2800 AP Gouda

T 01825758 00
E zorgprogrammaldgemiva-svg.nl

“Mevrouw Smeets kan door de gevolgen van
hersenletsel niet meer thuis wonen. Zij is verhuisd
naar een woonvorm in de buurt van haar partner.
Mevrouw kan moeilijk aarden en is vaak rusteloos.
Ze herhaalt dan steeds dezelfde vraag en dwaalt
rond. Het is voor haar moeilijk om te benoemen
waar het rusteloze gevoel vandaan komt. Een
gesprek met haar partner levert informatie op over
hoe het leven van mevrouw Smeets eruit zag voor
het hersenletsel.

Met een paar simpele aanpassingen kan de woon-
vorm de dagindeling van voor het hersenletsel
benaderen. Bovendien hebben medewerkers nu
kennis van onderwerpen en zaken die haar
interesseren. Ze kunnen deze zaken aanbieden op
momenten dat mevrouw rusteloos is. Na deze
aanpassingen is mevrouw Smeets rustiger.

Ze heeft minder vaak bevestiging nodig”

Samen maken we het verschil





